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PROCEDIMIENTO COMERCIAL DE VENTAS
Anexo 7 — Acuerdo de usuario de uso de la plataforma web

Ultima actualizacién: 07/08/2025

1. Aceptacion delacuerdo. Alaccedery utilizar este sitioweb, usted acepta estar legalmente obligado por
los términosy condiciones de este Acuerdode Usuario (“Acuerdo”). Si no esta de acuerdo con alguno de
estos términos, le recomendamos que no utilice el sitio.

2. Definiciones.

“Sitio”: se refiere a Lecheria Las Lapasy todo su contenido disponible en https://lecherialaslapas.com/.
“Usuario”: cualquier persona que acceda, navegue o utilice el sitio.

“Servicios”:funciones, contenido, formularios, descargas, sistemas u otras prestaciones ofrecidas por el
Sitio.

3. Modificacion del acuerdo. Nos reservamos el derecho de modificar este acuerdo en cualquier

momento. Las modificaciones entraranenvigenciadesde su publicaciénen elsitio. El uso continuado del
sitio constituye su aceptacion de los términos actualizados.

4. Uso aceptable. El usuario se compromete a utilizar el sitio Unicamente parafines legalesy de acuerdo
con este acuerdo. Esta prohibido:

= Usar el sitio para transmitir contenido ilicito, ofensivo o dafino.

= |nterferir con el funcionamiento del sitio, sus servidores o redes.

= Obtener acceso no autorizado a cualquier parte del sitio o cuentas de otros usuarios.

5. Propiedad Intelectual. Todos los derechos de propiedad intelectual sobre los contenidos del sitio
(textos, graficos, logotipos, iconos, software, etc.) pertenecen a Helados Jungla S. A., salvo que se indique
lo contrario. No se permite la reproduccion, distribucién o modificacidon sin autorizacidon expresa por
escrito.

6. Registro de usuario. Al registrarse, el usuario se compromete a proporcionar informacion veraz,
actualizada y completa. Usted es responsable de mantener la confidencialidad de sus credenciales de
acceso.

7. Exclusidon de Garantias. El sitio se proporciona “talcual”y “segun disponibilidad”. No garantizamos que
el sitio esté libre de errores o interrupciones. Usted accede bajo su propio riesgo.

8. Limitacion de responsabilidad. En la maxima medida permitida por la ley, no seremos responsables
por dafios directos, indirectos, incidentales, especiales o consecuentes que surjan del uso o
imposibilidad de uso del sitio.

9. Enlaces a terceros. El sitio puede contener enlaces a sitios externos. No somos responsables del
contenido ni de las politicas de esos sitios.

Versién: 1.0 | Revisién: 1 | Fecha de emisién: 07/08/2025
Unidad responsable: Departamento de Calidad



Sistema de gestion documental
LECH ERIA Procedimiento: Procedimiento comercial de ventas
Nombre del documento: Anexo 7 - Acuerdo de usuario de uso de la

LAS LAPAS plataforma web

Consecutivo: SGD-A-VEN-007

10. Terminacion del acceso. Podemos suspender o cancelar su acceso al sitio en cualquier momentoy
sin previo aviso si consideramos que ha violado este Acuerdo.

11. Legislacion aplicable y jurisdiccion. Este Acuerdo se rige por las leyes de Costa Rica. Cualquier
disputa se sometera a los tribunales de Limén, Costa Rica.
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